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Andrassy57.hu

Altalanos Szerzodési Feltételek

Jelen dokumentum nem Kkeriill iktatasra (utélag nem hozzaférhetd), Kkizarolag
elektronikus formaban kertil megkotésre, nem mindsiil irasbeli szerz6désnek, magyar
nyelven irédik, magatartasi kodexre nem utal. A weboldal miikodésével, megrendelési,
és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmeriil6 kérdések esetén a megadott
elérhetéségeinken rendelkezésére allunk.

1.1.  Jelen Aszf hatalya Via Magenta kft. (tovabbiakban: Szolgaltat6) weblapjan
(tovabbiakban ,,Weboldal”) (http://www.andrassy57.hu/) és aldomainjein
torténd jogviszonyokra terjed ki. A Weboldalra latogaték (tovabbiakban:
Felhasznal6k) a weboldal hasznalataval elfogadjak, hogy rajuk nézve jelen s
dokumentumban felsorolt valamennyi szabalyozds (tovabbiakban:
»Szabalyzat”) automatikusan érvényes.

1.2. Jelen Aszf folyamatosan elérhet6 a  kovetkezd  weboldalrol:
http://www.andrassy57.hu/aszf és letolthet§ az aldbbi  linkrél:
http://www.andrassy57.hu/aszf.pdf

2. SZOLGALTATO ADATAI:

A szolgaltato neve: Via Magenta Korlatolt Felelgsségli Tarsasag
A szolgaltaté székhelye (és egyben a panasziigyintézés helye): 1062 Budapest,
Andrassy ut 57.
A szolgaltatd elérhetsége, az igénybe vevdkkel valo kapcsolattartasra szolgalo,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: magenta@andrassy57.hu
Cégjegyzékszama: 01-09-958976
Adészama: 23298932-2-42
Nyilvantartasban bejegyz6 hat6sag neve: Févarosi Torvényszék Cégbir6saga
Telefonszama: +36 1 4130204
Adatvédelmi nyilvantartasi szama: NAIH-106176/2016.
A szerz6dés nyelve: magyar
A tarhely-szolgaltato neve, cime, e-mail cime:

Power Pages Kft.,

Székhely: 2724 Ujlengyel, Hatar tt 12.

Telefon: +36 20 554 0676

E-mail: contact@powerpages.hu

3. ALAPVETO RENDELKEZESEK:

3.1. A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen
Szabalyzat értelmezésére a magyar jog az irdnyado, kiilonos tekintettel a
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3.2.

3.3.

3.4.

Polgari Torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) és az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIL (Elker. tv.)
torvény, valamint a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes
szabalyairdl szolé 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet vonatkozo
rendelkezéseire. A vonatkoz6 jogszabalyok kotelez6 rendelkezései a felekre
kiilon kikotés nélkiil is iranyadék.

A jelen Szabalyzat 2018. februar 13. napjatdl hatdlyos és visszavondasig
hatalyban marad. Szolgaltato6 jogosult egyoldalian mdédositani a Szabalyzatot.

Felhasznald, amennyiben belép Szolgaltato altal lizemeltetett weboldalra,
vagy annak tartalmat barmilyen mdédon olvassa, a Szabdalyzatban foglaltakat
magara nézve kotelezének ismeri el. Amennyiben Felhasznal6 nem fogadja el
a feltételeket, nem jogosult a weboldal tartalméanak megtekintésére.

Szolgaltaté fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely
részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének
tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely
részletének letoltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a
Szolgaltaté irdsos hozzajarulasa nélkiil.

4. RENDELES, VASARLAS

4.1.

4.2.

4.3.

Felhasznalé a weboldalon torténd vasarlasaval kijelenti, hogy jelen ASZF, és a
weboldalon kozzétett Adatkezelési tajékoztatd feltételeit megismerte és
elfogadja, az adatkezelésekhez hozzajarul.

Felhasznal6 a vasarlas soran koteles a sajat, valds adatait megadni. A vasarlas
soran megadott valdtlan, vagy mas személyhez kothetd adatok esetén a
létrejovd elektronikus szerz6dés semmis. Szolgaltaté kizarja felel6sségét,
amennyiben Felhasznal6 mas nevében, mas személy adataival veszi igénybe
szolgéaltatasait.

A Szolgaltatét a Felhasznal6 altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott
adatokra visszavezethetd szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért,
hibaért semminemi felel6sség nem terheli.

5. TORZSVASARLOI KEDVEZMENY

5.1.

5.2.

A torzsvasarloi statusz megszerzése nem automatikus. Felhasznalo széban
vagy firasban igényli Szolgaltat6tél a torzsvasarléi kedvezmény
igénybevételére jogosito statuszt.

A torzsvasarloi statusz sziikséges feltétele, hogy Felhasznalé vasarlasainak
visszaruval csokkentett brutt6 6sszege egy naptari éven beliil elérje a 100000
(szazezer) Ft értékhatart. Az értékhatar elérése esetén Felhasznalé 10%
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

torzsvasarloi kedvezmény igénylésére jogosult. Szolgaltaté sajat dontése
alapjan jogosult elfogadni vagy visszautasitani barmely Felhasznald
torzsvasarloi statusz igénylését.

Pozitiv elbirdlas esetén a torzsvasarloi kedvezményre jogositd statusz
elérésérdl Szolgaltatd e-mailben, telefonon vagy személyesen tdjékoztatja
Felhasznaldt. Felhasznal6 a torzsvasarldi kedvezményt az elbiralast kovetd 1
évig (365 nap) veheti igénybe Szolgaltat6 Weboldalan és tizletében (1062
Budapest, Andrassy ut 57.) tortén6é megrendelésekhez, vasarlashoz. Az 1 év
lejarta utan Felhasznal6 az 5.2. pontban meghatarozott feltételek szerint tjra
igényelhet torzsvasarloi statuszt Szolgaltatonal.

Felhasznalé minden vasarlas el6tt jelzi Szolgaltatd részére torzsvasarloi
statuszat.

A torzsvasarléi kedvezmény mas kedvezményekkel egylitt nem vonhatd
0ssze.

Szolgaltaté  fenntartja a jogot, hogy Felhaszndlé torzsvasarloi
kedvezményének mértéket és id6tartamat a cég aktualis iizletpolitikajanak
megfelel6en azonnali hatéllyal médositsa vagy visszavonja.

Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy Felhasznalé torzsvasarloi kedvezményét
azonnali hatdllyal torolje, amennyiben Felhasznalé barmilyen visszaélést,
rosszhiszem{l magatartast tanusit Szolgaltatoval folytatott iizleti kapcsolata
sordn, illetve ha szandékosan és alaptalanul kelti Szolgaltat6 rosszhirnevét.

6. MEGVASAROLHATO TERMEKEK, SZOLGALTATASOK KORE

6.1.

6.2.

6.3.

A megjelenitett termékek online rendelhetdk meg az
www.andrassy57.hu/webshop és a www.andrassy57.hu/akciok oldalakon. A
termékekre vonatkozéan megjelenitett arak forintban értenddk, tartalmazzak
a torvényben el6irt afat, azonban nem tartalmazzak a hazhoz szallitas dijat.
Kiilon csomagolasi koltség nem keriil felszamitasra.

A weboldalon a Szolgaltato részletesen feltiinteti a termék nevét, leirasat, a
termékekrol fotot jelenit meg. A termékek adatlapjan megjelenitett fotok
némely esetben eltérhetnek a valosagostol, ilyenkor Felhasznalo
gyakorolhatja az elallas jogat.

Amennyiben akciés ar kerill bevezetésre, Szolgaltatd teljes korlien
tadjékoztatja Felhasznalékat az akcié feltételeirél. Szolgaltaté az akcids
termékeket Kkizarolag a www.andrassy57.hu/akciok oldalon kinalja fel
megvasarlasra.
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Szolgaltat6 a Weboldalon forgalmazott termékek arait és egyéb feltiintetett
arakat barmikor mdédosithatja. A médositas a honlapon torténé kozzétételt
kovetden 1ép életbe és csak az életbe 1épést kdvetd tranzakcidkra érvényes

Szolgaltatot nem terheli felel6sség, ha barmilyen miikddési hiba észlelhet6 az
internetes hal6zatban, ami megakadalyozza a honlap miikodését és a
vasarlast

A www.andrass57.hu/webshop oldalon taldlhat6 arak esetenként eltérhetnek
a 1062 Budapest, Andrassy ut 57. alatti iizletlinkben taldlhaté termékek
araitol, Szolgaltaté ennek a jogat fenntartja.

Amennyiben Szolgaltaté minden gondossaga ellenére hibas ar kertl a
weboldal feliiletére, kiilonos tekintettel a nyilvanvaléan téves, pl. a termék
kozismert, dltalanosan elfogadott vagy becsiilt aratdl jelentésen eltéro, esetleg
rendszerhiba miatt megjelen6 “0” Ft-os vagy “1” Ft-os arra, akkor a
Szolgaltaté nem koteles a terméket hibas aron szallitani, hanem felajanlhatja a
helyes aron torténd szallitast, amelynek ismeretében Felhasznalé elallhat
vasarlasi szandékatol.

Hibas ar esetén esetben feltling értékaranytalansag all fenn a termék valédi és
feltiintetett ara kozott, amit egy atlagfogyaszténak azonnal észlelnie
sziikséges. A Polgari Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.)
alapjan a szerzdédés a felek akaratdnak kolcsonds és egybehangzo
kifejezésével jon létre. Amennyiben a felek nem tudnak megallapodni a
szerzddéses feltételekben, azaz nincs meg a felek akaratat kolcsondsen és
egybehangzoban kifejez6 nyilatkozat, abban az esetben nem beszélhetiink
érvényesen létrejott szerzddésrdl, amelyekbdl jogok és kotelezettségek
fakadnanak. Ennek alapjan a hibas/téves aron visszaigazolt megrendelés
semmis szerzddésnek tekintendd.

7. RENDELES MENETE

7.1.

7.2.

7.3.

A rendelésre felkinalt termékeink a www.andrassy57.hu Weboldalon, a
(www.andrassy57.hu/webshop illetve a www.andrassy57.hu/akciok oldalon)
tekinthet6ek meg. A képekre kattintas utan a képek aljan lathat6 a termékek
ara és a ,kell nekem” gomb.

A "kell nekem"gomb megnyomasaval megjelenik egy megrendel6lap a termék
fotéjaval.

Felhasznal6 az alabbi adatokat kitolti és elkiildi Szolgaltato részére:

- Név

- Szamlazasi cim (iranyitdszam, varos, utca, hazszam)
- Szallitasi cim (amennyiben eltér a szamlazasi cimtdl)
- Fizetési mdd (utdnvét, banki utalas)

- e-mail cim
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.9.1.

- telefonszam

- a termék megnevezése (ruha, felsd, szoknya vagy nadrag)

- a termék mérete

- megjegyzés: Felhasznal6 itt megjelolheti torzsvasarlé statuszat, kiszallitassal
kapcsolatos egyedi kéréseit, a kiszallitds cimét amennyiben nem egyezik a
szamlazasi cimmel.

- Fizetés médja

- Atvétel médja

Az adott termékre vonatkoz6é megrendel6lap kitoltése utdn Felhasznal6 a
+MEGRENDELEM” gombbal elkiildi Szolgaltat6 részére e-mailben (a
magenta@andrassy57.hu cimre) a megrendelni kivant terméket.

Szolgéaltatdé a Felhasznal6 altal megadott e-mail cimen maximum 2
munkanapon beliil visszaigazolast kiild e-mailben Felhasznalé részére, hogy a
megrendelni kivant termékbdl van-e készleten, és hogy varhatéan mikor és
milyen feltételek mellett teljesiti a kiszallitast. A visszaigazolas tartalmazza a
fizetendd 0sszeget és a fizetés modjat is. A folyamatosan cserél6d6 arukészlet
miatt el6fordulhat, hogy eltérés mutatkozik a Weboldalon bemutatott
termékek és a Szolgaltatd aktudlis kinalata kozott.

Szolgaltaté kijelenti, hogy a szébeli kommunikaciérél hangfelvételt készithet
mindségbiztositasi okokbdl illetve, hogy Felhasznalé adatait bizalmasan
kezeli.

Amennyiben e visszaigazolas Felhasznal6 megrendelésének -elkiildésétol
szamitott, a szolgaltatas jellegétdl fliggd elvarhaté hataridén belil, de
legkésébb 48 o6ran belill Felhasznaléhoz nem érkezik meg, Felhasznalo az
ajanlati kotottség vagy szerzddéses Kkotelezettség alél mentesil. A
megrendelés és annak visszaigazolasa akkor tekintend6é a Szolgaltatohoz,
illetve az Felhasznal6hoz megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhet6vé
valik. Szolgaltato kizarja a visszaigazolasi felelosségét, ha a visszaigazolas
azért nem érkezik meg idében, mert Felhasznald rossz e-mail cimet adott meg
regisztracidja soran, vagy a fiokjahoz tartozo6 tarhely telitettsége miatt nem
tud tizenetet fogadni.

Felhaszndlé6 a megvasarolni kivant termék darabszamat a megjegyzés
rovatban adja meg, amennyiben az eltér az alapértelmezett 1 db szamtdl.
Szolgaltaté kijelenti, hogy weboldalan nincs ugynevezett ,kosar funkci6”.
Felhasznal6 a termékeket kiilon-kiilon rendeli meg a ,KELL NEKEM” gombbal.
Az egy munkanapon beliill megrendelt termékeket Szolgaltaté egy csomagban
teljesiti, Felhasznalé részére Szolgaltatd egyszeri kiszallitasi koltséget szamit
fel.

Felhasznal6 az alabbi szallitasi/fizetési médokat tudja valasztani:

Fizetési modok:
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7.9.2.

7.10.

Utanvét: Felhasznal6 a rendelt termékek arat és a szallitasi koltséget a csomag
kézhezvételekor a futdrnak fizeti. Utanvétes fizetési modod csak belfoldi
szallitas esetén valaszthato.

El6reutalas: Felhasznalé 2 munkanapon belll atutalja a vasarlas teljes
Osszegét (termékek + szallitasi dij). A csomag az utalt dsszeg Szolgaltatd
szamlajan tortént jovairast kovetéen keriil feladasra. Szolgaltato
szamlaszama: 11707000-21098004, OTP Bank. Amennyiben az utalasra a
rendelés és a fizetend6 Osszeg visszaigazolasat koveté 2 munkanapon beliil
nem Kkeril sor, Szolgaltatdé jogosult eldllni a szerz6dést6l és Felhasznald
megrendelését torolni.

Bolti atvétel: Amennyiben van készleten a Felhasznald altal megrendelt
termékbdl Szolgaltaté e-mailben visszaigazolast kiild Felhasznalé részére.
Alapértelmezés szerint a visszaigazolds utdn Szolgaltaté 48 oraig tartja
Felhasznal6 szamara a megrendelt terméket. Akciés aru termékeket
alapesetben Szolgaltaté aznapi atvételre tarolja Felhasznalé részére. Eseti
jelleggel, kiilon megallapodds szerint Felhasznalé és Szolgaltaté mas
idépontban is megegyezhet az atvétel idopontjat illetéleg.

Szallitasi koltség:
A hazhozszallitas dijai fizetési modtol fliggden a kovetkezok:
Magyarorszag teriiletén

e elOre utalas esetén: 1000 Ft
e utanvétes fizetéssel: 1000 Ft

Nemzetkozi szallitas esetén

e Szolgaltato egyedi ajanlatot tesz Felhasznald részére a szallitasi cim
ismeretében

A hazhozszallitas hatarideje:

e Magyarorszag teriletén: a megrendelés véglegesitésétdl szamitott
maximum 7 munkanap.

e Magyarorszag teriiletén kiviil: Szolgaltaté egyedi ajanlatot tesz
Fogyaszté részére a szallitasi cim ismeretében

Amennyiben a Weboldalon hiba vagy hidnyossag 1ép fel a termékeknél,
Szolgaltato fenntartja a jogot a korrekciora. Ilyen esetben a hiba felismerése
illetve moédositasa utan Szolgaltaté azonnal tajékoztatja Felhasznalét az Uj
adatokrol. Felhasznaldo ezt kovetden mégegyszer megerdsitheti a
megrendelést, vagy lehet6ség van arra, hogy barmely fél elalljon a
szerz6déstol.




Andrassy57.hu - ASZF - 2018.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

A fizetendd végisszeg a megrendelés Osszesitése és visszaigazolo levél
alapjan minden koltséget tartalmaz. Az AFAS szamlat a csomag tartalmazza.

Felhasznal6 koteles a csomagot kézbesitéskor a futdr el6tt megvizsgalni, és
termékeken, csomagolason észlelt esetleges sériilés esetén koteles
jegyz6konyv felvételét kérni, sériilés esetén a csomagot nem koteles atvenni.
Utolagos, jegyzdkonyv nélkiili reklamaciot Szolgaltaté nem fogad el!

A csomagok kézbesitése munkanapokon torténik 8-19 éra kozotti idészakban.

Sikertelen kézbesités esetén a futar még kétszeri alkalommal megkisérli
kézbesiteni a csomagot Felhasznal6 részére. Harom sikertelen kézbesitési
kisérlet utdn a csomag visszakiildésre keriil Szolgaltatdé részére. A
visszaérkezett csomagokrél Szolgaltaté e-mailen értesiti a Felhasznalét, aki
kérheti a csomag 1jboli kikiildését. A visszakiildés és az Gjrapostazas koltsége
Felhasznalot terheli ebben az esetben.

Adatbeviteli hibak javitasa: Felhasznal6 a megrendelési folyamat lezarasa
el6tt minden esetben tudja Szolgaltatéval mddosittatni az adatokat. Az
Girlapon folyamatosan lehet6sége van a bevitt adatokat kitordlni, azokat
modositani. Felhasznal6 folyamatosan tud valtoztatni a fizetés, szallitas
modjan is.

8. MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES AZ ADASVETEL TELJESITESE

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Rendelést egész nap lehet leadni. A megrendelések feldolgozasa munkaidében
torténik.

Az adasvételi szerz6dés alapjan a Szolgaltatdé dolog tulajdonjoganak
atruhazasara, a Felhasznalé a vételar megfizetésére és a dolog atvételére
koteles.

Ha az eladé Szolgaltaté és a vevd Felhasznal6, és az eladé vallalja a dolog
vevOhoz torténd eljuttatasat, a karveszély akkor szall at a vevore, amikor a
vevl vagy az altala kijel6lt harmadik személy birtokba veszi a dolgot.

Ha Szolgaltat6 a szerz6désben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert
a szerz6désben meghatarozott termék nem all rendelkezésére, koteles errdl
Felhasznal6t haladéktalanul tajékoztatni, valamint Felhasznalé altal fizetett
Osszeget haladéktalanul, de legkésébb 14 munkanapon beliil visszatériteni.

Szolgaltaté nem vallal felel6sséget az esetleges technikai ismertetdk, leirasok
a beszallitd, vagy rajta kivil all6 okok miatt torténd el6zetes bejelentés nélkiili
valtozadsa miatt. Szolgaltaté fenntartja a jogot a mar visszaigazolt
megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészben. Részben
torténd teljesités kizarélag Felhasznaloval torténd egyeztetést kovetden
kertilhet sor!

9. ELALLAS]JOGA
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének, tovabba
a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolo
45/2014. (I1.26.) Korm. rendelet szabdlyozasa értelmében Felhasznal6 a
megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14 napon belil indokolas
nélkiil elallhat a szerz6déstdl, visszakiildheti a megrendelt terméket.

Az elallasi jog gyakorlasara nyitva all6 id6 attol a naptdél szamitott 14 nap
elteltével jar le, amelyen Felhasznald, vagy az altala megjelolt, a fuvarozétol
eltér6 harmadik személy a terméket atveszi.

Felhasznal6 a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének napja
kozotti idészakban is gyakorolhatja elallasi jogat.

A termék visszakiildésének koltségét Felhasznalénak kell viselnie, a
Szolgaltaté nem vallalja e koltség viselését.

Az eldllasi jog gyakorldsa esetén Felhasznalot a termék visszajuttatdsdnak
koltségén kivil mas koltség nem terheli, Szolgaltaté azonban kovetelheti a
nem rendeltetésszer(i hasznalatb6l ad6do6 anyagi kar megtéritését.

Nem illeti meg az elallasi jog Felhasznalét olyan nem el6re gyartott termék
esetében, amelyet a Felhasznal6 utasitdsa alapjan vagy kifejezett kérésére
allitottak el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a
Felhasznal6 személyére szabtak.

Szolgaltat6 a termék visszaérkezését/vagy az eldllasi nyilatkozat
megérkezését kovetden a fenti jogszabalyok értelmében haladéktalanul, de
legkés6bb 14 napon beliil visszatériti a Kkifizetett 6sszeget a Felhasznald
részére.

A visszatéritést Szolgaltaté banki utalassal teljesiti Felhasznalo részére a
termék visszaérkezését kovetd tizennégy napon beliill Felhasznalé altal
megadott bankszamlaszamra . A visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolyolag
Felhasznal6t semmilyen tobbletkdltség nem terheli.

Felhasznalé koteles az arukat indokolatlan késedelem nélkil, de a
szerzddéstdl valo eldllasara vonatkozo6 értesités Szolgaltatd részére torténd
megkildésétél szamitott 14 napnal semmiféleképpen sem késébb
visszakildeni vagy Szolgaltat6é cimen leadni.

Felhasznal6 irasban torténé elallas esetén elegend6 az elallasi nyilatkozatot
megkiildenie 14 napon beliil.

Felhasznal6 akkor tartja be a hatarid6t, ha a 14 napos id6szak letelte el6tt
visszakiildi, vagy atadja a termék(eke)t Szolgaltato6 részére.
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9.12.

9.13.

9.14.

9.15.

9.16.

9.17.

9.18.

9.19.

9.20.

9.21.

9.22.

Felhasznal6 kizardlag a termék visszakiildésének kozvetlen koltségét viseli,
kivéve, ha a Szolgaltato vallalta e koltség viselését.

A Szolgaltat6 nem koteles a Felhasznadlé része megtériteni azon
tobbletkoltségeket, amely a Szolgaltato altal felkinalt legolcsobb szokasos
fuvarozasi modtol eltéro szallitdsi mod valasztasabol adodik.

Felhasznald kizarolag akkor vonhato felelGsségre az arukban bekovetkezett
értékcsokkenésért, ha az az 4aruk jellegének, tulajdonsdgainak és
miikodésének megallapitasahoz sziikségestdl eltérd kezelés miatt kovetkezett
be.

A visszatéritést Szolgaltatdé mindaddig visszatarthatja, amig vissza nem kapta
az aru(ka)t, vagy Felhasznal6 bizonyitékot nem szolgaltatott arra
vonatkozoan, hogy azokat visszakiildte: a kett6 koziil a korabbi id6pontot kell
figyelembe venni.

Amennyiben Felhasznal6 élni szeretne elallasi jogaval, annak jelzését
megteheti Szolgaltat6 elérhetéségeinek valamelyikén irasban, telefonon, akar
személyesen. Postai uton irdsban torténd jelzés alkalmaval a postara adas
idépontjat vessziik figyelembe, telefonon torténd jelzés alkalmaval pedig a
telefonon torténd jelzését. Postai dton torténd jelzés esetén ajanlott
kiildeményként, csomagként vald jelzést fogad el Szolgaltaté. A megrendelt
terméket postai dton, vagy futdrszolgalat segitségével juttathatja vissza
Felhaszndal6 Szolgaltato részére.

Felhasznalonak kiemelten tUgyelnie kell a termék rendeltetésszerii

hasznalatara, ugyanis a nem rendeltetésszerd hasznalatabol ered6 karoknak
megtéritése a Felhasznalot terheli!

Felhasznalé és Szolgaltaté kozotti szerzédések részletes szabdalyairdl szolo
45/2014. (11.26.) Korm. rendelet itt (Uj link) érhetd el.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelve itt érheto el.

Felhasznalé egyéb panaszaval is megkeresheti Szolgaltatét a jelen
Szabalyzatban talalhaté elérhetdségeken.

Az eldllasi jog csak a Polgari Torvénykonyv szerinti fogyasztonak mindsuild
Felhasznalokat illeti meg.

Az elallasi jog nem illeti meg a vallalkozast, azaz az olyan személyt, aki a
szakmaja, 6nalld foglalkozasa vagy lizleti tevékenysége korében jar e.

7.3 Visszaszallitasi Szolgaltatas



https://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=a1400045.kor
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2011:304:0064:0088:HU:PDF
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7.3.1 A visszaszallitdsi szolgaltatds csak a www.andrassy57.hu weboldalon
regisztralt Felhasznalok részére érhetd el. Szolgaltat6 a GLS Hungary Kft.-t
bizza meg mint alvallalkoz6t, hogy Felhasznalé kérésére visszaszallitsa
Szolgaltatonak a termékeket. A szolgaltatas dija 1000 Ft.

7.3.2 A ,VEVOSZOLGALAT” meniipont alatt talalhat6 ,VISSZASZALLITAS KERESE”
gomb megnyomdasaval Felhaszndld6 megrendelheti a szolgaltatast
Szolgaltatotol Az alabbi mezdk kitoltésével: név, telefonszam, szallitasi cim, e-
mail cim, bankszdmlaszam, visszaszallitds id6pontja, eredeti Afas szamla
sorszama.

7.3.3 Az alabbi harom lehetdség koziil Felhasznal6 kivalasztja, hogy mi a szandéka
a visszaszallitott termékkel:

-CSERE

-LEVASARLAS

-PENZVISSZATERITES (ELALLAS)

7.3.4. Fogyasztd egy lezart boritékba csomagolva kiildi el Szolgaltaté részére az
eredeti vonalkdddal ellatott ruhat és a termék eladasahoz kapcsolédé eredeti Afas
szamlat.

7.3.5. Lemondas a futar megérkezése el6tti napig lehetséges. Lemondas hianyaban
Szolgaltaté kiszdmlazza Felhasznal6 részére a megrendelt visszaszallitasi
szolgaltatas dijat.

10. CSERE

Amennyiben a megrendelt termék méretben nem lett megfeleld, lehetdség
van az eredeti allapotd termék cseréjére a kézbesitéstdl szamitott 14 naptari
napon beltl. Felhasznal6 e-mailben vagy telefonon egyeztet Szolgaltatdval,
hogy van-e készleten a kivant termékbdl, a kivant méretben. Felhasznalo6 az
eredeti allapotaban visszakiildi a cserélni kivant terméket Szolgaltaté részére.
Szolgaltaté a cserélni kivant termék visszaérkezését kovetben feladja a
Felhasznalé altal kivalasztott és megrendelt csereterméket Felhasznald
részére. A visszakiildés és az ujrakézbesités koltségét Felhasznald viseli.
Szolgaltaté kijelenti, hogy utanvétellel feladott csomagot nem veszi at
Felhasznal4tol.

11. LEVASARLAS
Amennyiben a megrendelt termék mégsem felel meg Felhasznalonak
barmilyen ok miatt, 4gy lehet6ség van a termék visszakiildésére a termék
kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil. Felhasznal66 kérheti a termék
aranak beszamitasat a kovetkezd rendelésébe. A levasarolni kivant 6sszeget a
kovetkezd rendelésében Szolgaltato jovairja Felhasznal6 részére.

12. SZAVATOSSAG

Hibas teljesités



http://www.andrassy57.hu/
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A kotelezett hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités id6pontjaban nem felel
meg a szerz8désben vagy jogszabalyban megallapitott mindségi
kovetelményeknek. Nem teljesit hibasan a kotelezett, ha a jogosult a hibat a
szerz6déskotés id6pontjaban ismerte, vagy a hibat a szerzddéskotés
idépontjaban ismernie kellett.

Felhasznal6 és Szolgaltatd kozotti szerzédésben semmis az a kikotés, amely e
fejezetnek a kellékszavatossagra és a jotallasra vonatkozd rendelkezéseitdl
Felhaszndal6 hatranyara tér el.

Kellékszavatossag
12.1. Milyen esetben élhet Felhasznalo a kellékszavatossagi jogaval?

Felhaszndl6 Weboldalt {zemeltetd cég hibas teljesitése esetén
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai
szerint Szolgaltatéval szemben.

12.2. Milyen jogok illetik meg a Felhasznalot a kellékszavatossagi igénye alapjan?

Felhasznal6 - valasztdsa szerint - az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel
élhet: kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil a Felhasznal6
altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy Szolgaltaté szamara mas
igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast
vagy a kicserélést nem Kkérte, illetve nem kérhette, gy igényelheti az
ellenszolgaltatas ardnyos leszallitasat vagy a hibat Szolgaltaté koltségére
Felhasznalo is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végs6 esetben
- a szerz6déstdl is elallhat. Valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra
is attérhet, az attérés koltségét azonban Felhasznalo viseli, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra Szolgaltaté adott okot.

12.3. Milyen hataridében érvényesitheti Felhasznal6 kellékszavatossagi igényét?
Felhasznal6 koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem
kés6bb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott kett6 hoénapon beliil k6zolni.
Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerzddés teljesitésétdl szamitott két
éves eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

12.4. Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

Felhasznalé a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi
igényét.

12.5. Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?
A teljesitéstdl szamitott hat hdénapon belill a kellékszavatossagi igénye

érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha Felhasznalé
igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast a weboldalt lizemeltetd
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vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott hat hénap eltelte utan azonban
mar Felhasznalé koteles bizonyitani, hogy az Felhasznalé altal felismert hiba
mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

Termékszavatossag

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

Milyen esetben élhet Felhasznalé a termékszavatossagi jogaval?

Ingé dolog (termék) hibaja esetén Felhaszndlé - valasztasa szerint -
kellékszavatossagi vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Felhasznalot termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként Felhasznalé Kkizarolag a hibas termék
kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos
mindségi kovetelményeknek, vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyart6 altal
adott leirasban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti Felhasznal6 termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét Felhasznal6 a termék gyart6 altali forgalomba
hozatalatél szamitott két éven beliil érvényesitheti. E hataridd elteltével e
jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi
igényét?

Termékszavatossagi igényét kizarolag az ing6é dolog gyartéjaval vagy
forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi
igény érvényesitése esetén Felhasznalénak kell bizonyitania.

A gyarté (forgalmazd) milyen esetben mentesil termékszavatossagi
kotelezettsége alol?

A gyarté (forgalmaz6) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi
kotelezettsége alol, ha bizonyitani tudja, hogy:

- a terméket nem lzleti teveékenysége korében gyartotta, illetve hozta
forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal
idépontjaban nem volt felismerhetd vagy

- a termék hibaja jogszabdly vagy kotelezd hatdsagi el6iras alkalmazasabol
ered.

A gyarténak (forgalmazonak) a mentestiléshez elegendé egy okot
bizonyitania.
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12.12.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és
termékszavatossagi igényt egyszerre, egymadssal parhuzamosan nem
érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése
esetén azonban a Kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo
kellékszavatossagi igényét a gyartdval szemben érvényesitheti.

Szolgaltatdé nem tartozik szavatossaggal a természetes elhasznal6dasbol
szarmaz0, tovabba olyan karokért, amelyek a karveszély atszallasa utani
hibds vagy gondatlan kezelésbdl, talzott igénybevételbdl, illetve a
meghatarozottdl eltéré behatasokbol, illetve egyéb, a termékek nem
rendeltetésszer(i hasznalatabol keletkeztek.

13. A SZAVATOSSAGI IGENY ESETEN TORTENO ELJARAS

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

Fogyaszt6 és vallalkozas kozotti szerz6désben a felek megallapodasa a
rendelet rendelkezéseitdl a fogyaszto hatranyara nem térhet el.

A fogyaszté kotelessége a szerz6dés megkotésének bizonyitasa (szamlaval,
vagy akar csak nyugtaval).

A szavatossagi kotelezettség teljesitésével Kkapcsolatos koltségek a
Szolgaltatét terhelik (Ptk. 6:166. §).

A Szolgaltato a fogyasztd nala bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérol
jegyz6konyvet koteles felvenni.

A jegyzO6konyv masolatat haladéktalanul, igazolhaté médon a fogyasztd
rendelkezésére kell bocsatani.

Ha a Szolgaltat6 a fogyaszté szavatossagi vagy jotallasi igényének
teljesithetdségérol annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjaroél -
az igény elutasitasa esetén az elutasitas indokarol és a békélteto testiilethez
fordulas lehet6ségérdl is - 6t munkanapon beliil, igazolhat6 mdédon koteles
értesiteni a fogyasztot.

A Szolgaltaté a jegyz6konyvet az annak felvételétdl szamitott harom évig
koteles megdrizni, és azt az ellendrz6 hatésag kérésére bemutatni.

A Szolgaltatonak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy Kkicserélést
legfeljebb tizenot napon beliil elvégezze.

14. VEGYES RENDELKEZESEK
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14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

Szolgaltatd Kkotelezettsége teljesitéséhez kozremiikodét jogosult igénybe
venni. Ennek jogellenes magatartasaért teljes felel6sséggel tartozik, ugy,
mintha a jogellenes magatartast sajat maga kovette volna el.

Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmaradd részek érvényességét,
jogszerliségét és érvényesithet6ségét nem érinti.

Amennyiben Szolgaltat6 a Szabalyzat alapjan megilletd jogat nem gyakorolja,
a joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthet6 az adott jogrél valé lemondasnak.
Barmilyen jogrdl torténé lemondas csak az erre vonatkozd kifejezett irasbeli
nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltaté egy alkalommal nem
ragaszkodik szigortian a Szabalyzat valamely lényegi feltételéhez, vagy
kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond arrdl, hogy a kés6bbiekben
ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigoru betartasahoz.

Szolgaltato és Felhasznald vitas tligyeiket békés tton prébaljak rendezni.

15. PANASZKEZELES RENDJE

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

Cégilink célja, hogy valamennyi megrendelést megfelel6 mindségben, a
megrendeld teljes megelégedettsége mellett teljesitsen. Amennyiben
Felhasznalonak mégis valamilyen panasza van a szerzédéssel vagy annak
teljesitésével kapcsolatban, Ugy panaszat a fenti e-mail cimen
(magenta@andrassy57.hu) vagy levél utjan is kozolheti.

Szolgaltat6 a szdbeli panaszt azonnal megvizsgalja, és szlkség szerint
orvosolja. Ha Felhasznald a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz
azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a Szolgaltatdé a panaszrol és az azzal
kapcsolatos allaspontjarol haladéktalanul jegyzékonyvet vesz fel, s annak egy
masolati példanyat atadja Felhasznalénak.

Az irasbeli panaszt a Szolgaltatast 30 napon beliil irdsban megvalaszolja. A
panaszt elutasitd allaspontjat megindokolja. A panaszrol felvett
jegyzdkonyvet és a valasz masolati példanyat 6t évig meg6rzi a Szolgaltato, és
azt az ellendérz6 hatésagoknak kérésiikre bemutatja.

Tajékozatjuk, hogy a panaszanak elutasitdsa esetén panaszaval hat6sagi vagy
békéltetd testiilet eljarasat kezdeményezheti, az alabbiak szerint:

A Felhasznal6 panasszal fordulhat a fogyasztdvédelmi hatosaghoz:

A fogyasztovédelmi hatdsag kijelolésérdl szoléo 387/2016. (XII. 2.) Korm.
rendelet szerint kozigazgatasi hatdsagi ligyekben elséfokon a jarasi hivatal,
illetve a megyeszékhely szerinti jarasi hivatal, masodfokon orszagos
illetékességgel a Pest Megyei Kormanyhivatal jar el. A jarasi hivatalok
elérhetdségei: http://jarasinfo.gov.hu



mailto:magenta@andrassy57.hu
http://jarasinfo.gov.hu/
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15.6. A Fogyaszténak panasza esetén lehet6sége van békéltetd testiilethez fordulni,
melyek elérhetéségét itt talalja:

Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Telefonszama: (76) 501-525, (76) 501-500
Fax szama: (76) 501-538

Név: Matyus Mariann

E-mail cim: bkmkik@mail.datanet.hu;

Baranya Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.
Levelezési cime: 7602 Pécs, Pf. 109.
Telefonszama: (72) 507-154

Fax szdma: (72) 507-152

Név: Dr. Bodnar J6zsef

E-mail cim: bekelteto@pbkik.hu;

Békés Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 5601 Békéscsaba, Penza Itp. 5.
Telefonszama: (66) 324-976, 446-354, 451-
775

Fax szdma: (66) 324-976

Név: Dr. Bagdi Laszlé

E-mail cim: bmkik@bmkik.hu;

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltetd
Testiilet

Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszama: (46) 501-091, 501-870
Fax szama: (46) 501-099

Név: Dr. Tulipan Péter

E-mail cim: kalna.zsuzsa@bokik.hu;

Budapesti Békéltetd Testiilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszama: (1) 488-2131

Fax szama: (1) 488-2186

Név: Dr. Baranovszky Gyorgy

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu;

Csongrad Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 6721 Szeged, Périzsi krt. 8-12.
Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék
Fax szdma: (62) 426-149

Név: Dékany Laszld, Jerney Zoltan

E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu;

Fejér Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér
4-6.

Telefonszama: (22) 510-310

Fax szdma: (22) 510-312

Név: Kirst Laszl6o

E-mail cim: fmkik@fmkik.hu;

Gydr-Moson-Sopron Megyei Békéltetd
Testtilet

Cime: 9021 Gydr, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszama: (96) 520-202; 520-217

Fax szama: (96) 520-218

Név: Horvath Laszlé

E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu;

Hajdu-Bihar Megyei Békéltet6 Testiilet

Cime: 4025 Debrecen, Pet6fi tér 10.
Telefonszama: (52) 500-749

Fax szdma: (52) 500-720

Név: Dr. Hajnal Zsolt

E-mail cim: info@hbkik.hu;

Heves Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.
Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék
Fax szdma: (36) 323-615

Név: Pintérné Dob¢ Tiinde

E-mail cim: tunde@hkik.hu;

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd
Testtilet

Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.
Telefonszama: (56) 510-610

Fax szama: (56) 370-005

Név: Dr. Lajkdéné dr. Vigh Judit

E-mail cim: kamara@jnszmkik.hu;

Komarom-Esztergom Megyei Békéltetd
Testiilet

Cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.
Telefonszama: (34) 513-010

Fax szdma: (34) 316-259

Név: Dr. Rozsnydi Gyorgy

E-mail cim: kemkik@kemkik.hu;

Nograd Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 3100 Salgétarjan, Alkotmany ut 9/a
Telefonszam: (32) 520-860

Fax szama: (32) 520-862

Név: Dr. Pong6 Erik

E-mail cim: nkik@nkik.hu;

Pest Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 1119 Budapest, Etele tt 59-61. 2. em.
240.

Telefonszama: (1)-269-0703

Fax szama: (1)-269-0703

Név: dr. Csanadi Karoly

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu
Honlap cim: www.panaszrendezes.hu

Somogy Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
Telefonszama: (82) 501-000

Fax szama: (82) 501-046

Név: Dr. Novak Ferenc

E-mail cim: skik@skik.hu;

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltet6
Testiilet

Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszama: (42) 311-544, (42) 420-180
Fax szama: (42) 311-750

Név: Gorombeiné dr. Balmaz Katalin
E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu;

Tolna Megyei Békéltets Testiilet
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15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.

Telefonszama: (74) 411-661
Fax szama: (74) 411-456

Név: Matyas Tibor

E-mail cim: kamara@tmkik.hu;

Vas Megyei Békéltet6 Testiilet

Cime: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszama: (94) 312-356

Fax szama: (94) 316-936

Név: Dr. Kévesdi Zoltan

E-mail cim: pergel.bea@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békélteto Testiilet
Cime: 8200 Veszprém, Budapest u. 3.
Telefonszama: (88) 429-008

Fax szdma: (88) 412-150

Név: Dr. Ovari Laszlé

E-mail cim: vkik@veszpremikamara.hu

Zala Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi utca 24.
Telefonszama: (92) 550-513

Fax szdma: (92) 550-525

Név: dr. Koczka Csaba

E-mail cim: zmbekelteto@zmkik.hu

A Dbékéltetd testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztdi jogvita birdsagi
eljarason kiviili rendezése. A békéltetd testiilet feladata, hogy megkisérelje
a fogyasztéi jogvita rendezése céljabol egyezség létrehozasat a felek kozott,
ennek eredménytelensége esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztoéi jogok
egyszerd, gyors, hatékony és koltségkimélé érvényesitésének biztositasa
érdekében. A békéltet6 testiilet afogyaszté vagy a Szolgaltaté kérésére
tanacsot ad afogyasztot megilletd jogokkal és afogyasztét terheld
kotelezettségekkel kapcsolatban.

Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerzddéssel 6sszefiiggd hataron
atnyul6 fogyasztéi jogvita esetén azeljarasra kizarélag a févarosi
kereskedelmi és iparkamara mellett miikod6 békéltet6 testiilet illetékes.

Felhasznal6 panasza esetén igénybe veheti az Unids online vitarendezési
platformot. A platform igénybe vétele egy egyszerii regisztraciot igényel az
Eurépai  Bizottsdg  rendszerében,ide  kattintva. Ezt  kovetden
pedig bejelentkezés utan nyujthatja be panaszata fogyasztd6 az online
honlapon keresztiil, amelynek cime: http://ec.europa.eu/odr

Szolgaltatét a békéltetd testiileti eljarasban egyiittmiikodési kotelezettség
terheli. Ennek keretében koteles a valasziratat megkiildeni a békéltetd
testlilet szamara és a meghallgatason egyezség létrehozatalara feljogositott
személy részvételét biztositani. Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy
telephelye nem a tertiletileg illetékes békéltetd testiiletet miikodtetd kamara
szerinti megyébe van bejegyezve, a vallalkozas egylttmikodési
kotelezettsége a Felhasznald igényének megfeleld irdsbeli egyezségkotés
lehetdségének felajanlasara terjed ki.

Amennyiben Felhasznalé nem fordul békéltetd testiilethez, vagy az eljaras
nem vezetett eredményre, Ugy Felhasznalonak a jogvita rendezése érdekében
lehet6sége van bir6saghoz fordulni. A pert keresetlevéllel kell meginditani,
amelyben az alabbi informacidkat kell feltiintetni:
e azeljar6 birésagot;
o a feleknek, valamint a felek képviseldinek nevét, lakohelyét és perbeli
allasat;
e az érvényesiteni kivant jogot, az annak alapjaul szolgalé tényeknek és
azok bizonyitékainak el6adasaval;



https://webgate.ec.europa.eu/cas/eim/external/register.cgi?loginRequestId=ECAS_LR-4910284-bFNAMx5Q6b5SuCNZWHYvrENissPnXyiCyOKX3CtsYmzeHj0fD9VShOJhCNzzKzzm11mO056K0GH62LdBBu3t7bA-PHslUMVSXYCHutmzRzGSoo0-XywZ5jaxHxO63lMywVeL1TOogUxmKZQZpoznr0Tyado
http://ec.europa.eu/odr
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e azokat az adatokat, amelyekbdl a bir6sag hataskore és illetékessége
megallapithato;
e abirésag dontésére iranyuld hatarozott kérelmet .
A Kkeresetlevélhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat
amelynek tartalmara bizonyitékként hivatkozik.

16. SZERZO1 JOGOK

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

Miutan az andrassy57.hu, mint Weboldal szerzdi jogi milinek mindsiil, tilos az
Andrassy57.hu weboldalon megjelen6 tartalmak vagy azok barmely
részletének letoltése (tobbszorozése), Ujra nyilvanossaghoz torténd
kozvetitése, mas modon vald felhaszndldsa, elektronikus tarolasa,
feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltaté irasos hozzajarulasa nélkiil.

Az Andrassy57.hu weboldalrél és annak adatbazisabol barmilyen anyagot
atvenni irdsos hozzajarulas esetén is csak az adott weboldalra valé
hivatkozassal lehet.

Szolgaltaté fenntartja minden jogat szolgaltatdsanak valamennyi elemére, a
domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az
internetes reklamfeliileteire.

Tilos az Andrassy57.hu weboldal tartalmanak, illetve egyes részeinek
adaptacidja vagy visszafejtése; a felhaszndléi azonositok és jelszavak
tisztességtelen moddon torténd létesitése; barmely olyan alkalmazas
hasznalata, amellyel az Andrassy57.hu weboldalon vagy azok barmely része
modosithato vagy indexelhetd.

Az Andrassy57.hu név szerzdi jogi védelmet élvez, felhasznalasa a hivatkozas
kivételével kizarolag a Szolgaltaté irasos hozzajarulasaval lehetséges.

Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi engedély nélkiili
felhasznalas esetén Szolgaltatét kotbér illeti meg. A kotbér 6sszege képenként
brutté 60.000 Ft, illetve szavanként brutté 20.000 Ft. Felhasznalé tudomasul
veszi, hogy ezen kotbérkikotés nem tulzo, és ennek tudataban bongészi az
oldalt. A szerzdi jogi jogsértés esetén Szolgaltatd kozjegyzO6i ténytanusitast
alkalmaz, melynek 6sszegét szintén a jogsertd felhasznalora haritja.

17. ADATVEDELEM

A Weboldal adatkezelési tajékoztatoja elérhet6 a kovetkezo oldalon:
http://www.andrassy57.hu/adatvedelem

Budapest, 2018. februar 13.
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